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Sveriges Redovisningskonsulters Forbund (SRF) ar en branschorganisation fér Auktoriserade
Redovisningskonsulter. Forbundets dotterforetag Redovisningskonsulterna SRF Servicebyra
AB (SRF Servicebyra) har till uppgift att driva den operativa verksamheten. SRF har
medlemmar som ar verksamma 6ver hela landet. De byraer som valt att certifiera sig enligt
SRFs system kallas SRF ISO-grupp. Driftansvaret dar delegerat till ISO Styrgrupp.

e Det ar SRF Servicebyra och SRF ISO-grupps policy att genom tydliga avtal erbjuda
tjanster med jamn och utlovad kvalitet. SRF Servicebyra erbjuder och levererar
kvalificerade tjanster till anslutna medlemmar.

SRF I1SO-grupp erbjuder och levererar kvalificerade tjanster inom ekonomi och
administration till féretag, organisationer och privatpersoner.

e Genom kompetensutveckling och kontinuerlig aktualitetsutbildning ska vi motivera
och inspirera vara medarbetare.

e Var verksamhet styrs av lagar, rekommendationer samt av férbundets stadgar,
etiska regler och Svensk standard for redovisningstjanster, REKO.

e Det dr ledningens och varje medarbetares ansvar att uppratthalla och forbattra
kvalitetsledningssystemet i enlighet med ISO 9001. Det kundfokuserade
kvalitetsarbetet ska kdnnetecknas av standiga forbattringar med utgangspunkt i
kundernas krav och upplevda tillfredsstéllelse.

e Vart kvalitetsarbete ska ske med 6ppenhet sa att vara kunder, medarbetare och
samarbetspartners har fullt fortroende for var verksamhet.
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